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Σπουδές  
 

1. Διδακτορικό  δίπλωμα  με τίτλο διδακτορικής διατριβής «An Extended Web    

Service Composition Model with Teamwork Semantics», Πανεπιστήμιο Πατρών   
2021 

2. Μεταπτυχιακός  τίτλος  MSc in Computer Sc ience , Πανεπιστήμιο του Cardiff 

UWCC στην Μεγάλη Βρετανία  
1996 

3. Πτυχίο του Τμήματος Στατιστικής κα ι Ασφαλιστικής Επιστήμης , 

Πανεπιστήμιο Πειραιά         
1995 

 

Ακαδημαϊκή  εμπειρία  
 

1. Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας  

Επίκουρη Καθηγήτρια στο τμήμα Λογιστικής και Χρηματοοικονομικής του 

Πανεπιστημίου Θεσσαλίας    [ΦΕΚ 2266/25-09-2021, ΦΕΚ 

618/17-3-2022] 

2021 - σήμερα  

2. Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας  

Λέκτορας Εφαρμογών στο Γενικό Τμήμα με έδρα τη Λάρισα, του Πανεπιστημίου 

Θεσσαλίας       [ΦΕΚ 432/27-03-2019] 

 

 

2019 - 2021 

 

 

 

 

2019 - 2021  

 

 

 

 

 

3. TEI Θεσσαλίας  

Καθηγήτρια Εφαρμογών Πληροφορικής με εξειδίκευση στις Χρηματοοικονομικές 

εφαρμογές στο τμήμα Λογιστικής και Χρηματοοικονομικής του Πανεπιστημίου 

Θεσσαλίας       [ΦΕΚ 754/4.10.2007] 

 

 

Οκτ 2007 - 2019 
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Επαγγελματική εμπειρία  
 

1. 5η Υ.ΠΕ. (Υγειονομική Περιφέρεια Θεσσαλίας και Στερεάς Ελλάδας) 

Υπάλληλος ΠΕ Διοικητικού Λογιστικού       

Μέλος της ομάδας Αξιολόγησης των Πληροφοριακών Συστημάτων των 

νοσοκομείων της Περιφέρειας Θεσσαλίας  

Διαχείριση του έργου της “Οργάνωσης των αποθηκευτικών χώρων των 

νοσοκομείων της Περιφέρειας Θεσσαλίας ”     

Οκτ 2003 –  

Οκτ. 2007 

2. Logon Α.Ε.  

Υπεύθυνη του Τμήματος Software / Ε.R.P. συστημάτων στην εταιρία 

Πληροφορικής               

5/1997– 10/2003 

2/1993– 10/1995 

1.  Research International He llas  

Βοηθός σε Στατιστικές έρευνας αγοράς 
1991 - 1992 

 

Διδακτική Εμπειρία  
 

 
1.  Λογιστική και Χρηματοοικονομική, Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας:   

Μηχανογραφημένη Λογιστική Ι, Μηχανογραφημένη Λογιστική ΙΙ, Ποσοτικά 
θέματα Χρημ/κης, Συστήματα Διαχείρισης Επιχειρηματικών Πόρων   

 
2. Λογιστική και Χρηματοοικονομική, ΤΕΙ Θεσσαλίας: Εισαγωγή στην Πληροφορική, 

Εφαρμογές Πληροφορικής, Βάσεις Δεδομένων, Πληροφοριακά Συστήματα, 
Μηχανογραφημένη Λογιστική Ι, Ποσοτικά θέματα Χρημ/κης, Συστήματα 
Διαχείρισης Επιχειρηματικών Πόρων       

 
3. Διατμηματικό Μεταπτυχιακό των τμημάτων Λογιστικής και Χρηματοοικονομικής 

του ΠΘ και Οικονομικών Επιστημών του ΠΘ   
    Διδασκαλία του μαθήματος Πληροφοριακά Συστήματα Επιχειρήσεων   

2021 – σήμερα 

 

 

 

2007 – 2021 

 

 

 

2018-2019 

4. Τεχνολογίας Πληροφορικής και Τηλεπικοινωνιών, ΤΕΙ Θεσσαλίας: Διδασκαλία 

μαθημάτων Αντικειμενοστραφής Προγραμματισμός - Java, Λογική στην 

Πληροφορική      

2001–2007, 

2013–2017 

5. Εθνικό Κέντρο Διοίκησης και Δημοτικής Αυτοδιοίκησης (ΕΚΔΔΑ)  

   Διδασκαλία ενοτήτων: Information Science, New technologies, Java programming  
2006 - 2009 

 

Ερευνητικά έργα  
 

1. Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας: Project «Erasmus+ “Open Data City Officer » 2022 - 2024 

2.  Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας: Project «Erasmus+ “CRISIS Competences for Resilient 

Smart Cities» 
2021 - 2023 
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3.  Πανεπιστήμιο Δυτικής Αττικής.  T4E. Το έργο «Τ4Ε. Ταχύρρυθμη επιμόρφωση 

εκπαιδευτικών στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση"  είχε ως σκοπό την αξιοποίηση 

του κεκτημένου της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης και την περαιτέρω καλλιέργεια 

των γνώσεων και ψηφιακών δεξιοτήτων των εκπαιδευτικών σε παιδαγωγικές και 

διδακτικές προσεγγίσεις, με την υποστήριξη των σύγχρονων ψηφιακών μέσων, που 

χρησιμοποιούνται σε συνθήκες τεχνολογικά εμπλουτισμένης δια ζώσης 

εκπαίδευσης καθώς και στην εξ αποστάσεως διδασκαλία    

2021 

 
4.  Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας: «Erasmus+ DevOps competences for Smart 

Cit ies»  
Συμμετοχή στο ερευνητικό πρόγραμμα ως μέλος της ερευνητικής ομάδας με σκοπό 
το σχεδιασμό και την ανάπτυξη εκπαιδευτικών μεθοδολογιών σε Έξυπνες Πόλεις  

2018- 2021 

5. ΤΕΙ Θεσσαλίας: Πρόγραμμα Επικα ιροποίησης  Γνώσεων Αποφοίτων 

(ΠΕΓΑ)» με τίτλο «Πληροφοριακά συστήματα επιχειρήσεων»  

o Επιστημονική υπεύθυνη του Προγράμματος που υλοποιήθηκε σε συνεργασία 

με το Πανεπιστήμιο Πειραιά, το ΤΕΙ Δυτικής Μακεδονίας και το ΤΕΙ 

Θεσσαλονίκης. 

o Διδασκαλία των ενοτήτων «ERP Συστήματα» και «Παραγωγή και 

Κοστολόγηση». 

o Διδασκαλία της ενότητας «Πληροφορική και Λογιστής» στο (ΠΕΓΑ)» με 

τίτλο «Ο ρόλος του λογιστή στα σύγχρονα δεδομένα της οικονομίας»  

2015– 2015 

6.  ΤΕΙ  Θεσσαλίας :  ARXIM IDHS II I , Research assistant for “ACCOUNTING 

AND FINANCE PROFESSIONALS: THEIR EMERGING ROLES IN THE 

CONTEMPORARY DIGITAL ECONOMY”, under the direction of Prof. Elias 

Santouridis. Μέλος του ερευνητικού έργου      

2012-2013 

7.  ΤΕΙ  Θεσσαλίας : ARXIM IDHS I, Research ass istant for the  agent -based 

holon ic Manufacturing Control (ProsAgent) project  

Μέλος του ερευνητικού προγράμματος ProsAgent, Πιλοτική εφαρμογή και 

επεξεργασία Οπτικού εργαλείου για την παραγωγή Συστημάτων Ευφυών  

Πρακτόρων με χρήση στον έλεγχο διεργασιών βιομηχανικής παραγωγής, 

βασισμένων σε μια team – oriented αντίληψη και στην ολονική αρχιτεκτονική 

αναφοράς           

2004 - 2006 

 

Διοικητικό έργο  
 

Διοικητικό έργο που έχω αναλάβει ως μέλος ΔΕΠ του τμήματος Λογιστικής και 

Χρηματοοικονομικής του ΤΕΙ Θεσσαλίας και στη συνέχεια του τμήματος Λογιστικής και 

Χρηματοοικονομικής του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας    

1. Πρόεδρος της επιτροπής Πρακτικής Άσκησης του Τμήματος Λογιστικής και 

Χρηματοοικονομικής (493/08.12.2014) και Μέλος της Επιτροπής Πρακτικής 

Άσκησης του Τμήματος Λογιστικής και Χρηματοοικονομικής από το 2011  

2. Επιστημονική υπεύθυνη του Προγράμματος Πρακτικής Άσκησης (ΕΣΠΑ) του 

τμήματος Λογιστικής και Χρηματοοικονομικής από το 2014 (493/8 -12-2014) έως 

και το 2017 (529/17.02.2016) 
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3. Μέλος επιτροπών εξέτασης Πτυχιακών εργασιών από το ακαδ. έτος 2009 -2010  

4. Επιβλέπουσα Πτυχιακών εργασιών φοιτητών του τμήματος από το ακαδ. έτος 

2009-2010  

5. Υπεύθυνη Erasmus του του τμήματος Λογιστικής του ΤΕΙ Θεσσαλίας για τα 

ακ.έτη 2010-2016 

6. Μέλος της Ομάδας Εσωτερικής Αξιολόγησης (ΟΜΕΑ) του τμήματος Λογιστικής 

του ΤΕΙ Θεσσαλίας για τα ακαδ. έτη 2014-2016 

7. Μέλος επιτροπών διενέργειας πρόχειρων διαγωνισμών για ηλεκτρονικούς 

εξοπλισμούς και παραλαβής υλικών και αγορών 11435/15.12.2008, 

2524/18.3.2009, 10043/5.10.2010, 84/9-1-2015, 1458/29-09-2015, 1658/06-11-2015, 

2976/07-11-2016 

8. Μέλος επιτροπής για την αναβάθμιση και διαλειτουργικότητα των πληροφοριακών 

συστημάτων του ΤΕΙ Θεσσαλίας  

9. Μέλος της Επιτροπής Μετεγγραφών φοιτητών  (2143/4.5.2009, 98/21.12.2010, 

1/26.9.2013, 11/8.12.2016) 

10. Μέλος της Επιτροπής Κατατακτήριων Εξετάσεων (483/16 -8-2008, 18/27-2-2014, 

505/30-4-2015, 530/21-11-2017) 

11. Μέλος της επιτροπής αξιολόγησης υποψηφιοτήτων για "Απόκτηση Ακαδημαϊκής 

Εμπειρίας"  (63/8-7-2016, 22/10-7-2017) 

12. Μέλος της Επιτροπής αξιολόγησης των υποψηφίων Επιστημονικών-Εργαστηριακών 

συνεργατών του Τμήματος για σειρά ετών (4580/7.10.2010, 135/4 -9-2012, 154/19-

7-2013, 172/13-9-2016, 24/19-9-2017) 

13. Μέλος της Επιτροπής Αντιστοίχισης-Αναγνώρισης Μαθημάτων (957/2-9-2014, 

180/17-2-2015, 70/5-2-2016, 16/15-3-2017). 

14. Υπεύθυνη κατάρτισης Ωρολογίου προγράμματος του τμήματος από το ακαδ. έτος 

2009-2010 

15. Μέλος της επιτροπής αξιολόγησης υποψηφίων φοιτητών στο ΠΜΣ «Βιώσιμη 

Λογιστική, Χρηματοοικονομική και Διακυβέρνηση (Sustainable Accounting, Finance 

and Governance)» του τμήματος Λογιστικής και Χρηματοοικονομικής  

 

 

Συγγραφικό έργο  
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ΆΡΘΡΑ ΣΕ ΣΥΝΕΔΡΙΑ ΚΑΙ ΔΙΕΘΝΗ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΑ ΠΕΡΙΟΔΙΚΑ  

 

1. Chatzopoulou, I., Tsoutsa, P., & Fitsilis, P. (2023, November). How Metaverse is Affecting 

Smart Cities Economy. In Proceedings of the 27th Pan-Hellenic Conference on Progress in 

Computing and Informatics (pp. 254-259). 

2. Fitsilis, P., Tsoutsa, P., Damasiotis, V., & Tsivola, R. (2023). How Do Citizens Want to 

Participate in Smart City Programs? Some Answers from Greece. In Sustainable, Innovative and 

Intelligent Societies and Cities (pp. 135-154). Cham: Springer International Publishing. 

3. Fitsilis, P., Damasiotis, V., Kyriatzis, V., & Tsoutsa, P. (2023). Skilling up for tomorrow's 

cities: The workforce of smart cities. Qeios.  

4. Fitsilis, P., Iatrellis, O., & Tsoutsa, P. (2022). Using TOSCA language to model personalized 

educational content: Introducing eduTOSCA. In Proceedings of the 26th Pan-Hellenic 

Conference on Informatics (pp. 355-360). 

5. Tsoutsa, P., Fitsilis, P., & Iatrellis, O. (2021, November). Towards an Ontology for Smart City 

Competences. In 25th Pan-Hellenic Conference on Informatics (pp. 254-259). 

6. Tsoutsa, P., Iatrellis, O., Fitsilis, P. and Ragos, O. (2021). A Framework for developing 

Teamwork Enabled Services in Smart City Domains. 4th International Conference on 

Computers in Management and Business 

7. Tsoutsa, P. and Ragos, O. (2020). Towards an Ontology for Teamwork Enabled Services. In 

International Conference on Algorithms, Computing and Systems, ICACS, pages 181–185. ACM 

(ISBN: 978-1-4503-7732-4)  

8. Tsoutsa, P., Fitsilis, P., Anthopoulos, L., and Ragos, O. (2020). Nexus services in smart city 

ecosystems. Journal of the Knowledge Economy, pages 1–21  

9. Tsoutsa, P., Fitsilis, P. and Ragos, O. (2019). Enhancing teamwork of services. In Business 

Information Systems, Berlin, pages 290–295. Sprieger.  

10. Tsoutsa, P., Fitsilis, P. and Ragos, O. (2018). Services simulation in Industry 4.0: A comparison 

of simulators, In 3rd International Scientific Conference on Industry 4.0.Varna, Bulgaria. 

[Tsoutsa et al., 2018b] 

11. Fitsilis, P., Tsoutsa, P. and Ragos, O. (2018). Teamwork behavior in smart and sustainable 

cities ecosystems. In The Eighth International Conference on Advanced Collaborative Networks, 

Systems and Applications, Venice, Italy. Sprieger  

12. Fitsilis, P., Tsoutsa, P., & Gerogiannis, V. (2018). Industry 4.0: Required personnel 

competences. Industry 4.0, 3(3), 130-133. 

13. Tsoutsa, P., Fitsilis, P. and Ragos, O. (2017). Role modeling of IOT services in industry 

domains. In Proceedings of the 2017 International Conference on Management Engineering, 

Software Engineering and Service Sciences, pages 290–295. New York, NY, USA: ACM.  

14. Trivellas, P., Akrivouli, Z., Tsifora, E., & Tsoutsa, P. (2015). The impact of knowledge sharing 

culture on job satisfaction in accounting firms. The mediating effect of general competencies. 

Procedia Economics and Finance, 19, 238-247. 

15. S.Nikolopoulos, P.Tsoutsa, E.Tsifora «Technological Impact on Accounting Profession», 

Conference Paper, ΕΣΔΟ (2012), TEI of Thessaly. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΑ ΣΕ ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΣΥΛΛΟΓΙΚΟΥΣ ΤΟΜΟΥΣ  

Ch3 Tsoutsa, P., & Lampropoulos, I. C. (2022). Preparing for Smart Cities’ Future 

Competences: Trends Arising Through Keyword and Review Analysis. In Building on 

Smart Cities Skills and Competences (pp. 37-51). Springer, Cham. 
Ch2 Tsoutsa, P., Damasiotis, V., Tsifora, E. (2022). Accounting Students Perceptions from 

Internship that Trigger Adaptations in Training after Pandemia. Challenges and 

Emerging Strategies for Global Networking Post COVID-19, ISBN: 9781799888567 

Ch1 Tsoutsa, P., Fitsilis, P., & Ragos, O. (2019). Teamwork behavior: A review to 

interconnect industry 4.0 entities. Technological Developments in Industry 4.0 for 

Business Applications, 1-25. 

 
 

 
ΤΕΧΝΙΚΑ ΔΕΛΤΙΑ  
TR6 P. Fitsilis, L. Anthopoulos, P. Tsoutsa, C. Ziozias, V. Kyriatzis (2021), Smart City 

Resilient Officer Competences Inventory 

TR5 P. Fitsilis, L. Anthopoulos, P. Tsoutsa, C. Ziozias, V. Kyriatzis (2021), Workforce 

Competences for Resilient Smart Cities: A survey 

TR4 Παρασκευή Τσούτσα, (2014). A language that is an amalgam of Propositional Dynamic 

Logic and Description Logic 

TR3 Παρασκευή Τσούτσα, (2012). Σύνθεση υπηρεσιών ιστού με τη μέθοδο του «Planning 

as satisfiability» 

TR2 Παρασκευή Τσούτσα, (2011). Σύνθεση υπηρεσιών ιστού στο σημασιολογικό διαδίκτυο 

TR1 Παρασκευή Τσούτσα, (2010). SOA architecture and web services 

 

 

 

Referee ing 
 

 

1. Article Reviewer, “Building on Smart Cities Skills and Competences”, Springer, 2022.  

2. Article Reviewer, Journal of the Knowledge Economy, Springer, 2021. 

3. Article Reviewer, "Handbook of Research on Emerging Developments in Industry 4.0.”, IGI 

publications,  2018. 

Member of Technical committee, ESSE 2021 conference, Track 2: Smart cities 

development: required  skills and competences https://esse.org/track2.html 

Member of the Editorial Team at “Open Journal for Research in Economics (OJRE)”, 

 http://www.centerprode.com/ojre/ojre_editorial_team.html 

 

https://esse.org/track2.html
http://www.centerprode.com/ojre/ojre_editorial_team.html

